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Prerequisiti di economia
L'imprenditore

Le tipologie di imprese

Le tipologie di societa
L'impresa e il macro ambiente
[ processo'di produzione

| costi e i ricavi e il risultato economico di esercizio
Calcoli percentuali

Le ricerche di mercato

Il concetto di marketing

Le origini del marketir;g
L’evoluzione del marketing

il marketing oggi

La ricerca come strumento

Le tipologie di ricerche
Pianificazione di una ricerca di marketing
Gli strumenti della ricerca

| test di prodotto

Ricerche sul packaging
Ricerche sulla pubblicita
Ricerche sulle vendite

Il marketing strategico

Gli obiettivi del marketing strategico

)



La segmentazione del mercato

Strategia e posizionamento di un’impresa sul mercato
Le motivazioni d’acquisto

l.a matrice SWOT

H marketing operativo

Il prodotto

La strategia di fnarketing sul prodotto
La strategia del ciclo di vita del prodotto
La matrice di Boston

tl marchio

La marca

I prezzo

Determinazione del prezzo in base ai costi
Il B.E.P.

Le politiche di prezzo

La comunicazione

Il sistema pubblicitario

| mezzi pubblicitari tradizionali

Le pubbliche relazioni

La promozione

Le politiche distributive

La rete di vendita

Cenni sul merchandising

ad



